Der Anschluss
ans Leben

IBB-News fir unsere Kundinnen und Kunden Juni 2022

Akonto-Rechnung

Beiliegend erhalten Sie die Akonto-Rechnung fir das zweite Quartal 2022. Der Betrag wurde auf
Grundlage der Verbrauchs- und Preisanderungen des letzten Jahres angepasst. Diese Rechnung
wird — wie alle Akonto-Rechnungen — in der Schlussabrechnung bertcksichtigt, sodass wir Ihnen
im Januar 2023 nur noch die Differenz in Rechnung stellen.

Geschaéftsjahr 2021

2021 war ein aussergewohnliches Jahr. Viel wurde dartiber berichtet, was alles nicht mehr méglich
oder sogar verboten war. Betrachtet man die Pandemie von einer anderen Seite, kann man indes
auch feststellen, was gut funktioniert hat und was sich im Berufsalltag verandert, ja vielleicht deutlich
verbessert hat. Die IBB erzielte im Geschaftsjahr 2021 wieder ein sehr erfreuliches Resultat.

Den Geschaftsbericht lesen Sie auf www.ibbrugg.ch/geschaeftsbericht.

Stromkennzeichnung 2021

Die Herkunft des gelieferten Stroms fur das Jahr 2021 finden Sie nachstehend sowie auf
www.stromkennzeichnung.ch. Der an unsere Kundinnen und Kunden gelieferte Strom stammt aus
folgenden Quellen:

Ihr Stromlieferant: IBB Strom AG, Kundenberatung
Telefon 056 460 28 10
Bezugsjahr: 2021

Total | aus der Schweiz
Erneuerbare Energien 62.98% 52.02%
- Wasserkraft 43.83% 32.87%
- Ubrige erneuerbare Energien 12.45% 12.45%
- Sonnenenergie 0.90% 0.90%
- Windenergie 0.00% 0.00%
- Biomasse 11.55% 11.55%
- Geothermie 0.00% 0.00%
- Geforderter Strom 6.70% 6.70%
Nicht erneuerbare Energien 37.02% 37.02%
- Kernenergie 37.02% 37.02%
- Fossile Energietrager 0.00% 0.00%
- Erdol 0.00% 0.00%
- Erdgas 0.00% 0.00%
- Kohle 0.00% 0.00%
- Abfalle 0.00% 0.00%
Total 100.00% 89.04%

1) Geforderter Strom: 47.5% Wasserkraft, 16.4% Sonnenenergie, 3.1% Windenergie,
33.0% Biomasse und Abfalle aus Biomasse, 0% Geothermie

IBB-Kundinnen und -Kunden erhalten mit den Stromprodukten Basis und BasisPlus Strom aus
erneuerbaren Energien, vorwiegend aus Schweizer Wasserkraft. Sie konnen lhren personlichen
Strommix durch individuelle Naturstromprodukte noch weiter verbessern.

Mehr finden Sie unter www.ibbrugg.ch/angebot/energie-und-wasser.
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Kontrolle der Hausanschliisse fir Gas im IBB-Versorgungsgebiet

Zur Sicherstellung einer zuverlassigen Gasversorgung kontrollieren die Rohrnetzmonteure der IBB
zwischen Mai und Dezember 2022 die Hausanschlisse. Diese Arbeiten werden bei schonem
Wetter ausgefuhrt. Die Monteure mussen fur die Kontrollen die Privatgrundstiicke betreten. Wir
bitten Sie, ihnen freien Zugang zu gewéhren. Bitte beachten Sie, dass sich die Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter der IBB ausweisen kénnen. Wir danken fur Ihre Unterstiitzung und lhr Verstandnis.

Ihre Fragen zum Erdgasnetz sowie Auskinfte zur Kontrolle richten Sie bitte direkt an die IBB
Energie AG unter Telefon 056 460 28 90 oder per E-Mail an thomas.wuest@ibbrugg.ch.

Anderung Verrechnung Kommunikationsanschluss ComNet fir UPC - Kunden

Sie beziehen Kommunikations-Dienstleistungen tber den Kommunikationsanschluss ComNet der
IBB und haben ein UPC-Zusatzprodukt wie UPC Connect oder Happy Home abgeschlossen? In
diesem Fall wird lhnen ab 1. Juli 2022 die Grundgebuhr fir den Kommunikations-Anschluss
ComNet nicht mehr durch die IBB in Rechnung gestellt, wodurch der Rabatt von CHF 30.- auf der
UPC Rechnung entfallt.

Fur Fragen zu UPC-Angeboten wenden Sie sich bitte an die UPC (Sunrise)-Hotline 0800 66 88 66
oder an den Sunrise Shop, Aarauerstrasse 18, 5200 Brugg.

Bei Fragen zur Abrechnungsumstellung kontaktieren Sie uns direkt unter Telefon 056 460 28 10
oder per E-Mail an kundenberatung@ibbrugg.ch.

Information bei Mieter- und Eigentiimerwechsel

Ziehen Sie um? Haben Sie eine Liegenschaft gekauft oder verkauft? Bitte melden Sie uns lhre
Anderungen schriftlich mindestens 10 Arbeitstage im Voraus. Sie kénnen dies per Brief, E-Mail, im
Online Schalter www.ibbrugg.ch/online-schalter oder im IBB-Kundenportal erledigen.

Das IBB-Kundenportal

Im IBB-Kundenportal haben Sie jederzeit Zugriff auf Ihre Energieverbrauchsdaten und
Rechnungen. Registrieren Sie sich online: kundenportal.ibbrugg.ch. Die dafiir notwendigen Adress-
und Rechnungsnummern finden Sie auf der beiliegenden Rechnung.

Haben Sie Fragen oder mdchten Sie 6kologische Energieprodukte bestellen?

Beratung und Bestellung: Telefon 056 460 28 10 oder E-Mail kundenberatung@ibbrugg.ch
IBB Energie AG, Kundenberatung, Gaswerkstrasse 5, 5200 Brugg.
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