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Juni 2026 

IBB-News für unsere Kundinnen und Kunden 
Mit den IBB-News halten wir Sie quartalsweise über aktuelle Entwicklungen und Neuigkeiten 
rund um die IBB Energie AG auf dem Laufenden. Bleiben Sie informiert – Ihr Anschluss ans 
Leben. 

Hinweis zur Rechnung  
Beiliegend erhalten Sie Ihre aktuelle Rechnung. Akontorech-
nungen werden – wie bisher – in der Schlussabrechnung be-
rücksichtigt, sodass nur noch die Differenz verrechnet wird. 

Der Stromverbrauch bei Kundinnen und Kunden mit einem 
kommunikationsfähigen Smart Meter wird quartalsweise 
nach effektivem Verbrauch abgerechnet (z. B. vom 1.4.2026 
bis 30.6.2026). Dabei kann die Höhe der Rechnung je nach 
Jahreszeit unterschiedlich ausfallen, da der tatsächliche 
Stromverbrauch verrechnet wird. 

Bei einem nicht kommunikationsfähigen Smart Meter oder 
einem konventionellen Zähler erfolgt die Stromabrechnung 
weiterhin akontomässig. Gas und Wasser werden unabhän-
gig davon weiterhin akontomässig verrechnet. 

Ist Ihr Verbrauch höher oder tiefer als erwartet? Online unter 
IBB Energie AG | Online Schalter | Fragen zur Rechnung 
finden Sie eine Schritt-für-Schritt-Erklärung Ihrer Rechnung 
sowie Antworten auf häufig gestellte Fragen rund um 
Verbrauch und Verrechnung. 

Stromkennzeichnung  
Die Herkunft des gelieferten Stroms für das Jahr 2025 
finden Sie in der Beilage oder unter stromkennzeichnung.ch. 

Unsere Kundinnen und Kunden erhalten mit den Strompro-
dukten Basis und BasisPlus Strom aus erneuerbaren Ener-
gien, vorwiegend Schweizer Wasserkraft. Sie können Ihren 
persönlichen Strommix durch regionale Naturstrompro-
dukte aufwerten. Mehr dazu finden Sie online unter 
IBB Energie AG | Energie & Wasser | Strom. 

Das neue IBB-Kundenportal   

 
energieportal.ibbrugg.ch 

 
Die IBB wechselt auf ein neues Kundenportal. Die neue 
Lösung bietet einen einfacheren Zugang und mehr Transpa-
renz zu Ihren Energieinformationen. Sie können Verträge, 
Produkte und Rechnungen jederzeit online abrufen, persön-
liche Daten verwalten und Mutationen einfach digital 
melden, am Computer, mit dem Tablet oder mit dem Smart-
phone. Wenn Sie bereits über einen kommunikationsfähigen 
Smart Meter verfügen, können Sie Ihren Energieverbrauch 
detailliert analysieren. 

Kundinnen und Kunden des bisherigen Kundenportals 
können ab dem 29. Juni über «Passwort zurücksetzen» 
einmalig ein neues Passwort anfordern und direkt ins neue 
Kundenportal wechseln. Alle anderen Kundinnen und 
Kunden registrieren sich mit ihrer Kunden- und ihrer Rech-
nungsnummer. Die Anmeldung dauert nur wenige Minuten. 

Ab dem 29. Juni Login erstellen und gewinnen: Unter allen 
Kundinnen und Kunden, die sich bis 16. August 2026 regist-
rieren, verlosen wir zehn Brugger Einkaufsgutscheine im 
Wert von je CHF 50.–. 

https://www.ibbrugg.ch/online-schalter/rechnung
http://www.stromkennzeichnung.ch/
https://www.ibbrugg.ch/angebot/energie-und-wasser/strom/privat-geschaeftskunden
http://energieportal.ibbrugg.ch/
https://energieportal.ibbrugg.ch/
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Geschäftsjahr 2025  
«Auch aus Steinen, die einem in den Weg gelegt werden, 
kann man Schönes bauen.» 

Dieses Zitat von Goethe beschreibt das Geschäftsjahr 2025 
treffend. Geopolitische Spannungen, neue gesetzliche Vor-
gaben und der technologische Wandel haben erneut gezeigt, 
wie schnell sich das Energieumfeld verändern kann. Umso 
wichtiger bleiben vorausschauende Entscheidungen und 
eine langfristige Strategie. 

Wir setzen konsequent auf eine zuverlässige und nachhal-
tige Energieversorgung aus der Region für die Region. Mit 
einem ausgewogenen Mix aus Strom, Fernwärme und Gas 
stärken wir die Versorgungssicherheit und investieren 
gezielt in eine stabile Energiezukunft. Im Jahr 2025 investier-
ten wir dafür über CHF 23 Mio. – so viel wie noch nie. 

Mit Weitsicht entwickeln wir unsere Infrastruktur und unsere 
Dienstleistungen laufend weiter. Gleichzeitig investieren wir 
gezielt in unsere Mitarbeitenden. Ihr Engagement, ihre Erfah-
rung und ihre Bereitschaft, neue Wege mitzugehen, bilden 
die Grundlage für unsere erfolgreiche Weiterentwicklung. 

Den Geschäftsbericht lesen Sie unter ibbrugg.ch/geschaefts-
bericht. 

Auswirkungen der geopolitischen Lage 
auf die Energiepreise  
Aufgrund der aktuellen geopolitischen Lage im Nahen Osten 
ist weiterhin mit starken Preisschwankungen an den Ener-
giemärkten zu rechnen. Sollte sich die Situation in den kom-
menden Monaten nicht beruhigen und sollten die Energie-
preise dadurch auf dem aktuellen Niveau verharren, sind zu-
künftige Preiserhöhungen zu erwarten. 

Information bei Eigentums- oder 
Mieterwechsel  
Ziehen Sie um? Haben Sie eine Liegenschaft gekauft oder 
verkauft? Bitte melden Sie uns Ihre Änderungen mindestens 
zehn Arbeitstage im Voraus schriftlich per E-Mail, online un-
ter IBB Energie AG | Online Schalter | Umzug oder im 
IBB-Kundenportal. 

Smart-Meter-Roll-out in Elfingen  
Der in der letzten Rechnungsbeilage angekündigte Smart-
Meter-Roll-out in der Gemeinde Elfingen konnte aufgrund 
von Lieferverzögerungen eines Vorlieferanten leider nicht 
wie geplant durchgeführt werden. Die benötigten Geräte 
sind inzwischen verfügbar, sodass die Arbeiten nun von 
Mitte Juli bis Ende September 2026 stattfinden werden. 

In diesem Zeitraum ersetzen wir die bestehenden Stromzäh-
ler durch Smart Meter. Betroffene Haushalte werden früh-
zeitig über den genauen Termin informiert. Während des 
Zählerwechsels kommt es zu einem kurzen Stromunter-
bruch. 

Weitere Informationen zu intelligenten Zählern finden Sie 
unter ibbrugg.ch/smartmeter. Bei Fragen stehen Ihnen un-
sere Mitarbeitenden der Sicherheitskontrolle und des Mess-
wesens unter 056 460 28 26 gerne zur Verfügung. Auch un-
sere Servicetechniker geben Ihnen vor Ort gerne Auskunft. 

Im gleichen Arbeitsschritt werden zudem die Rundsteuer-
empfänger (das schwarze Gerät neben dem Stromzähler) 
ersetzt. In der Regel hat dies keine spürbaren Auswirkungen. 
Sollten dennoch Störungen auftreten, beispielsweise bei 
Wärmepumpen, Boilern oder Waschmaschinen, bitten wir 
Sie, sich bei den oben genannten Kontaktstellen zu melden. 

Ihre Ansprechpersonen  
Haben Sie Fragen oder möchten Sie ökologische Energie- 
produkte bestellen? Wir helfen Ihnen gerne weiter. 

 
 

Patrick Rizzo und sein Team  

056 460 28 10 
kundenberatung@ibbrugg.ch

https://www.ibbrugg.ch/geschaeftsbericht
https://www.ibbrugg.ch/geschaeftsbericht
https://www.ibbrugg.ch/online-schalter/umzug
https://energieportal.ibbrugg.ch/login
https://www.ibbrugg.ch/angebot/netze-und-versorgung/messwesen
mailto:kundenberatung@ibbrugg.ch



