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ans Leben
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Geschaftsbedingungen per 1. April 2025
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Der Anschluss
ans Leben

Allgemeine Geschaftsbedingungen fur die Lieferung elektrischer Energie
durch die IBB Strom AG

Die neuen AGB enthalten keine grundlegenden Anderungen, aber wichtige Prazisierungen zu Daten-
schutz und Abrechnungs-Korrekturen. Sie sollten die neuen Regelungen zur Datenverarbeitung und
rickwirkenden Rechnungskorrekturen beachten.

Wichtigste Anderungen:

— Ziffer 1.1.; Datenschutzbestimmungen erhalten Vorrang vor den AGB, insbesondere bei Nut-
zung des IBB-Kundenportals

— Ziffer 2.3.4.; Neue Regelung: Die Lieferantin darf bis zu funf Jahre rtickwirkend Abrechnun-
gen korrigieren.

— Ziffer 3.6.; Gelbscht: Erhebung, Speicherung und Verarbeitung von Verbrauchsdaten durch
Smart Meter. Wurde in Ziffer 15 der AGB Netzanaschluss und Netznutzung IBB Strom AG
neu erfasst.

Allgemeine Geschéaftsbedingungen Netzanschluss und Netznutzung IBB
Strom AG

Die AGB enthalten keine fundamentalen Anderungen, jedoch wichtige Klarstellungen zur Datennut-
zung, Vertragsiibertragungen, Smart Metern und Kontrollrechten.

Wichtigste Anderungen:

— Ziffer 1.2.; Falls Widerspriiche zwischen Datenschutzbestimmungen und AGB bestehen, ha-
ben die Datenschutzbestimmungen Vorrang.

— Ziffer 4.1.; Eigentumsuibergange bzw. auch Anderungen oder Erweiterungen missen schrift-
lich angezeigt und genehmigt werden

— Ziffer 5.8.; Mangel mussen innert gesetzlicher Frist behoben werden.

— Ziffer 7.2.; Hausinstallationen durfen jederzeit durch die IBB kontrolliert werden.

— Ziffer 7.3.3.; Manipulation von Messgeraten kann strafrechtliche Konsequenzen haben.

— Ziffer 15.; Explizite Erwéhnung von Smart Metern und deren Méglichkeit zur Fernablesung.
Vertrags- und Abrechnungsdaten dirfen durch die IBB an Dritte weitergegeben werden, falls
dies zur technischen oder kommerziellen Abwicklung notwendig ist.
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Allgemeine Geschéaftsbedingungen fir die Ersatzversorgung durch die
IBB Strom AG

Die neuen AGB enthalten keine wesentlichen Anderungen.

Allgemeine Geschaftsbedingungen IBB Erdgas AG

Die neuen AGB enthalten erweiterte Regelungen zu Datenschutz sowie Umgang bei fehlenden oder
falschen Messwerten.

Wichtigste Anderungen:

— Ziffer 1.1.; Falls Widerspriiche zwischen Datenschutzbestimmungen und AGB bestehen, ha-
ben die Datenschutzbestimmungen Vorrang.

— Ziffer 17.7.; Prazisierungen bezliglich Umgangs mit fehlenden oder falschen Messwerten.
Eine Korrektur ist tiber eine Dauer von hochstens funf Jahren méglich.

— Ziffer 26.; Neu: Vertrags- und Abrechnungsdaten kénnen durch die IBB an Dritte weitergege-
ben werden, falls dies zur technischen oder kommerziellen Abwicklung erforderlich ist.

Allgemeine Geschaftsbedingungen IBB ComNet AG

Die neuen AGB enthalten keine grundlegenden Anderungen, sondern prazisieren und erweitern be-
stehende Regelungen wie Zahlungs- & Inkassoregelungen, inkl. Haftung der Hauseigentiimerschaft
sowie Datenschutz und die explizite Regelung von Datenweitergabe an Dritte.

Wichtigste Anderungen:

— Ziffer 1.1.; Falls Widerspriiche zwischen Datenschutzbestimmungen und AGB bestehen, ha-
ben die Datenschutzbestimmungen Vorrang. Erganzt: Bei Nutzung des IBB-Kundenportals
gelten zusatzlich Datenschutz- und Nutzungsbedingungen.

— Ziffer 2.1.; Klarere Abgrenzung zwischen Netzanschlussnehmer, Netzanschlussnutzer, Netz-
nutzer und Signalempféanger.

—  Ziffer 2.2.; Definition des Hausanschlusses/Hausiibergabepunkts (HUP) als Eigentums-
grenze.

— Ziffer 19.2.; Neu: Falls nach Vertragskiindigung oder bei leerstehenden Mietraumen Zahlun-
gen ausstehen, haftet die Hauseigentimerschatft.

— Ziffer 26.; Neu: Vertrags- und Abrechnungsdaten dirfen durch die IBB an Dritte weitergege-
ben werden, wenn dies fur die technische oder kommerzielle Abwicklung erforderlich ist.
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Allgemeine Geschéaftsbedingungen IBB Wasser AG

Die neuen AGB enthalten erweiterte Regelungen zum Datenschutz. Sie sollten zudem beachten,
dass Korrekturen von Messwerten bis zu funf Jahre riickwirkend erfolgen kénnen.

Wichtigste Anderungen:

— Ziffer 1.; Falls Widerspriiche zwischen Datenschutzbestimmungen und AGB bestehen, haben
die Datenschutzbestimmungen Vorrang. Ergénzt: Bei Nutzung des IBB-Kundenportals gelten
zusatzlich Datenschutz- und Nutzungsbedingungen.

— Ziffer 16.7.; Neu: Die Netzbetreiberin kann eine Korrektur der Abrechnungen bis zu fiinf Jahre
rickwirkend vornehmen, falls falsche Messwerte festgestellt werden.

Allgemeine Geschaftsbedingungen von thermischer Energie IBB Energie
AG

Die neuen AGB enthalten erweiterte Regelungen zu Datenschutz, éffentliche Abgaben und Gebih-
ren, Vertragsanpassungen sowie Gerichtsstand.

Wichtigste Anderungen:

— Ziffer 14.; Neu: Die IBB ist berechtigt allfallige neue Abgaben und Gebiihren an die Kunden
weiterzuverrechnen.

— Ziffer 15.; Ergénzt: Salvatorische Klausel; Umgang mit allfalligen unzulassigen Regelungen ist
neu definiert.

— Ziffer 16.; Neu: Vertragsanpassungen missen schriftlich erfolgen (keine mindlichen Verein-
barungen).

— Ziffer 17.; Ergénzt: Gerichtsstand und anwendbares Recht

— Ziffer 18.; Erganzt: Die AGB treten am 1. April 2025 in Kraft und kdnnen von der Lieferantin
einseitig geandert werden, mit entsprechender Information an Kunden.

Allgemeine Geschaftsbedingungen immensys

Die neuen AGB enthalten keine wesentlichen Anderungen.

Nutzungsbedingungen Kundenportal der IBB Energie AG

Die neuen Nutzungsbedingungen enthalten keine grundlegenden Anderungen.
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